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I. Preliminarii

Curriculumul disciplinar G.04.0.003 Tehnologia informatiei §i comunicatiei este un
document normativ §i obligatoriu pentru realizarea procesului de pregitire a elevilor conform
Planului de invatamant elaborat de MEC al RM nr. SC- 74/24, Ordinul nr. 1229 din 03.09.2024 la
specialitatea 0721.2 Tehnologia alimentatiei publice, calificarea 0721.2.1. Tehnician/ tehniciana
alimentatie publicd, nivelul 4 CNC.

Disciplina este axatd pe studierea notiunilor de bazd privind Tehnologia informatiei si
comunicatiei. Disciplina este predatd in semestrul IV dc studii. Sund preconizate 60 ore si se
cuantificd cu 2 credite, 30 ore de contact direct (10 teorie, 20 laborator) si 30 ore de studiu
individual. Unitatea de curs se inchee cu examen.

Unitatea de curs TIC are ca scop dezvoltarea competentelor digitale necesare unui tehnician
in alimentatie publicd, intr-un context profesional tot mai digitalizat si competitiv. Aceasti
disciplind urméreste formarea abilitatilor de utilizare a calculatorului, a aplicatiilor de birou precum:
Word, Excel si PowerPoint, dar si a platformelor online, indispensabile in activitatea moderni a
unei UAP. Accentul este pus pe integrarea TIC in activitatea zilnica a viitorului tehnician, prin
consolidarea cunostintelor teoretice si aplicarea lor in contexte practice reale.

I1. Motivatia, utilitatea unitiitii de curs pentru dezvoltarea profesionala

in domeniul alimentatiei publice, tehnologia informatiei joacd un rol tot mai important in
organizarea activititii, gestionarea comenzilor, relationarea cu clientii si promovarea produselor.
Tehnicianul in alimentatie publica trebuie si fie capabil si utilizeze eficient instrumentele digitale
pentru a raspunde cerintelor moderne ale pietei §i pentru a asigura un serviciu de calitate. De aceea,
studierea TIC este esentiald pentru pregitirea profesionald in acest domeniu.

Studirea unititii de curs Sisteme informatice in unititile de alimentatie publicid contribuie
esential in procesul de formare profesionald, contribuind la dezvoltarea competentelor in
domeniului unitatilor de alimentatie publicd. Aceastad unitate de curs nu doar ci oferd cunostinte
teoretice §i practice fundamentale privind utilizarea tehnologiilor informatice, dar creeaza si
premisele necesare pentru aprofundarea viitoarelor discipline din cadrul planului de invatamant.

Studierea acestei unititi de curs este relevantd in formarea competentelor profesionale din
domeniul alimentatiei publice. Prin insusirea continutului propus, elevii dobandesc cunostinte
esentiale despre utilizarea TIC. in plus, aceastd unitate de curs devine un instrument esential in
pregétirea unui tehnician eficient, creativ si pregitit pentru provocirile meseriei.

III. Competentele profesionale si rezultatele invatarii

Calificarea profesionald se atribuie in baza unui sistem de rezultate ale invatarii, specificate
in standardul de calificare, care demonstreazi detinerea de citre absolvent a competentelor
profesionale solicitate de piata muncii.

Competenta ca finalitate a procesului de formare profesionald, stabileste tipurile de
comportament profesional ce urmeaza a fi format de citre cadrele didactice si insusit de citre elevi
pe parcursul programului de instruire.

Conform Standardului de Calificare, se urmaresc formarea urmitoarelor competente profesionale



CP1. Organizarea/Coordonarea proceselor de lucru in sectorul de productie, sistemele informatice
ajutd la organizarea si monitorizarea proceselor de productie.

CP6. Asigurarea conditiilor de securitate si sanatate in munca (SSM) in sectorul de producere, ajuta
la organizarea procesului si locului de munca cu aplicarea normelor de securitate si sinitate in
munca.

CPI13. Aplicarea instrumentelor de marketing in promovarea culturii gastronomice, platformele
digitale si sistemele de marketing sunt esentiale pentru promovare.

Conform standardului de calificare, in vederea acordarii calificarii Tehnician/tehniciand
alimentatia publicd, absolventul trebuie sa demonstreze un set de rezultate ale invitirii care deriva
din competentele profesionale.

Astfel, la final de program, absolventul trebuie sd demonstreze ci poate:

RI1 organiza procesul si locul de munca cu aplicare normelor de securitate si sinitate in munci;

RI6 aplica normele ergonomice de securitate si igiend a muncii, respectind legislatia
profesionald la locul de munca;

Ri14 elabora materiale publicitare pentru promovarea productiei gastronomice a UAP

IV. Administrarea unitatii de curs

Numairul de ore
= ] -_— D
£ Contact direct 5 - £ 3
@ ontact direc . = = O
g Total ore : S.tll.dlll § % =E, S
P Teorie Practici individual =B 7 5
VI 60 10 20 30 Examen de 2
promovare
V. Repartizarea orientativa a orelor pe unititi de invitare
Numairul de ore
:i: Unitati de invitare Contact direct Studiu
. Total ore My
Teorie Practicia individual
L Administrarea sistemelor de 6 ) 5 4
operare
2. Procesarea textelor 16 4 4 8
Calculul tabelar 18 4 6 8
4. |Tehnologii multimedia 20 2 8 10
Total 60 10 20 30




VI. Unititile de invatare

Unitati de competenta

Unitati de continut

Activititi de invitare
recomandate

Unitatea de inviitare 1: Administrarea sistemelor de operare

UC1 Descrierea structurii si
functiilor sistemelor de
operare..

1.1 Destinatia, structura si
clasificarea sistemelor de operare.

A.1 Analiza structurii unui sistem
de operare pe un calculator;

A.2 Clasificarea sistemelor de
operare;

A.3 Administrarea hardware-ului,
resurselor si interfata cu
utilizatorul;

Unitatea de invitare 2: Procesarea textelor

UC2 Formatarea
documentelor

2.1 Crearea, gestionarea si
formatarea documentelor.

2.2 Crearea si editarea tabelelor,
diagramelor.

2.3 Inserarea si formatarea
obiectelor

2.4 Verificarea, revizuirea si
imprimarea documentelor.

A.1 Crearea, modificarea si
salvarea documentelor in
Microsoft Word sau Google Docs;
A.2 Redactarea documentului care
sd includd un cuprins automatizat,
tabele, diagrame si imagini,
aplicand stiluri de text si utilizand
corect functiile de gestionare a
documentelor;

A.3 Crearea unui aviz, pliant,
reclama pentru un eveniment
culinar folosind stiluri de
formatare avansate, imagini si
forme;

A4 Utilizarea functiei de corectare
ortografica si gramaticala
automata;

A5 Setarea optiunilor de
imprimare: selectie pagini,
orientare, margini, previzualizare;
A6 Demonstrarea produsului final
format digital si tiparit.

Unitatea de invatare 3: Calculul tabelar

UC3 Formatarea si
gestionarea datelor din foile de
calcul

3. 1Crearea, gestionarea si
formatarea documentelor de tip
calcul tabelar.

3.2 Structura foii de calcul. Tipuri
de date.

3.3 Utilizarea formulelor si
functiilor predefinite.

A.1 Crearea modificarea si
salvarea unui fisier in
Excel/Google Sheets;

A.2 Crearea structurii tabelului;
A3 Identificarea si formatarea
tipurilor de date si a celulelor.

A.4 Utilizarea functiilor SUM,




Unitati de competenta

Unitati de continut

Activitati de invitare
recomandate

3.4 Crearea tabelelor de gestiune
specifice domeniului alimentar
3.5 Crearea si interpretarea
diagramelor.

3.6 Verificarea, revizuirea si
imprimarea documentului.

AVERAGE, MIN, MAX pentru
totaluri si analize de baza;

A.5 Elaborarea unui tabel pentru
evidenta consumului
zilnic/saptiméanal de produse
alimentare;

A.6 Generarea diagramelor pe
baza datelor din tabel;

A.7 Salvarea finala si imprimarea
documentutui

itatea de invitare 4: Tehnologii multimedia

UC4 Creearea continutului
interactiv pentru produsele
multimedia

4.1 Interfata aplicatiei si functii de
baza;

4.2 Structura unei prezentari:
diapozitive, titlu, corp, imagini;
4.3 Inserarea si formatarea
elementelor multimedia;

4.4 Utilizarea animatiilor si
tranzitiilor;

4.5 Personalizarea prezentirii
pentru uz profesional,

4.6 Exportul si partajarea
prezentarilor

A.1 Deschiderea aplicatiei
PowerPoint/Google Slides si
explorarea interfetei.

A.2 Crearea, modificarea,
salvarea unei prezentari;

A.3 Inserarea de imagini, forme si
pictograme intr-un slide;

A.4 Addugarea unui clip video sau
fisier audio;

A.5 Crearea unei secvente
animate a textelor si imaginilor
dintr-un slide

A.6 Aplicarea de tranzitii diferite
intre slide-uri;

A.7 Crearea unei prezentéri pentru
un restaurant;

A.8 Simularea unei prezentari
orale a proiectului.




VII. Studiu individual ghidat de profesor

Modalitiiti de | Numir de

Materii pentru studiul individual Produse de elaborat
evaluare ore

Rezultatul invitdrii: aplicarea conceptelor si instrumentelor de bazi pentru administrarea eficient3
si sigurd a sistemelor de operare moderne.

Administrarea sistemelor de operare Prezentare digitala Comunicarea
continutului 4
prezentarii

Rezultatul invdtarii: utilizarea eficientd a aplicatiilor de procesare a textelor conform cerintelor
profesionale.

Procesarea textelor Proiect individual Prezentare
electronica a
. ! 8
proiectului
elabora
Rezultatul invdtdrii: aplicarea functiilor si instrumentelor de calcul tabelar.
Calculul tabelar Studlu. de caz. Cor.nunlca'rea
Cazurile specifice de |proiectului
introducere a datelor |obtinut 8
numerice si textuale
in celule.

Rezultatul invdtdrii: claborarea materialelor publicitare pentru promovarea productiei
gastronomice a UAP

Elaborarea afiselor, |Prezentare
pliantelor, meniului | publica 10
digital

Tehnologii multimedia




VIII. Lucrérile practice/de laborator recomandate

Unitéti de inviitare

Lista lucririlor de laborator

Numiir de ore

Administrarea sistemelor de
operare

L.1 Analiza structurii si clasificarea
sistemului de operare;

2

Procesarea textelor

L.1 Crearea unui document structurat cu
tabele, diagrame si imagini utilizind
instrumente de procesare text;

L.2 Redactarea unui pliant sau aviz
publicitar;

Calculul tabelar

L.1 Crearea, salvarea si formatarea unui
tabel simplu cu produse alimentare si
preturi;

L.2 Utilizarea functiilor de calculare a
totalului si a mediei zilnice/saptimanale a
produselor consumate intr-o unitate
alimentara;

L.3 Generarea diagramelor in baza tabelelor,
imprimarea documentului;

Tehnologii multimedia

L.1 Explorarea interfetei PowerPoint/Google
Slides si realizarea unei prezentiri;

L.2 Adaugarea de imagini, forme si elemente
multimedia Intr-o prezentare;

L.3 Aplicarea efectelor vizuale pentru
animarea textului si imaginilor din
prezentare;

L.4 Crearea si simularea unei prezentari
pentru un restaurant.




IX. Sugestii metodologice

Tehnologiile didactice aplicate in procesul de predare-invitare-evaluare vor fi indicate
explicit in proiectele didactice, elaborate de profesor in functie de nivelul de pregatire si progresul
demonstrat atdt de grupa de elevi in ansamblu, cit si de fiecare elev in parte. La selectarea
metodelor si tehnicilor de predare-invatare-evaluare se va promova o abordare specifici, bazati in
esentd pe stimulare, pe individualizare, pe motivarea elevului si dezvoltarea increderii in sine.

La alegerea strategiilor didactice se va tine cont de urmatorii factori: scopurile si obiectivele
propuse, continuturilc stabilite, resursele didactice, nivelul de pregitire initiald si capacititile
elevilor, competentele ce trebuie dezvoltate. Se recomandi o abordare didactica flexibild, care lasa
loc adaptdrii la particularitatile de varsta §i individuale ale elevilor, conform optiunilor
metodologice ale fiecadrui cadru didactic.

in proiectarea didactica de lunga durata profesorul se va ghida de prezentul curriculum, atét
la compartimentul competente, cét si la continuturile recomandate. In corespundere cu cerintele
didactice, profesorul va planifica ore de sinteza si evaluare, precum si activititi de laborator.

Se recomandd utilizarea metodelor active si participative, precum: invatarea prin proiect,
studiul de caz, lucrul in echipd, demonstratia si invatarea prin descoperire. Activititile de laborator
vor avea rol formativ, pundnd accent pe dezvoltarea competentelor digitale prin utilizarea bazelor de
date relationale si interogarea acestora. Studiul individual va fi ghidat si orientat cétre produse
concrete (portofolii, proiecte, referate). Se incurajeaza integrarea tehnologiilor digitale si adaptarea
continutului la nevoile reale din sectorul UAP.

X. Sugestii de evaluare

Evaluarea pune in evidentd masura in care se formeaza competeniele specifice unititii de
curs. Evaluarea initiald va arata nivelului de cunostinte din domeniul disciplinelor de cultura
generald (informatica, matematicd), si va fi diagnosticat nivelul de pregitire a elevilor pentru
disciplina Tehnologia informatiei si a comunicatiei. De asemenea, se va aplica evaluarea
formativa, care se va desfisura pe tot parcursul studierii disciplinei.

In scopul unei evaluari eficiente se vor utiliza metode traditionale §i de alternativa, prin
probe scrise, lucrdri de laborator, in functie de cerintele unitdfii de competentd. Se vor utiliza
urmatoarele metode: observarea sistematicd a comportamentului elevilor, urmirind progresul
personal, autoevaluarea, portofoliul elevului, realizarea lucrarilor de laborator si studiul individual.
Metodele utilizate vor fi orientate spre valorificarea achizitiilor de cunostinte a elevilor si stimularea
lucrului elevilor. Pentru fiecare metodd, profesorul va elabora instrumentele de evaluare. De
asemenea, lucrarile de laborator ce dezvolta capacititi si aptitudini de analizi si evidenti, vor servi
si ca mod de evaluare curenta.

Evaluarea sumativa va fi proiectata in aga mod, incét sd asigure dovezi pentru elevi si cadre
didactice informatii relevante despre achizitiile in termeni de cunostinte si abilititi in baza unor
criterii definite explicit.

Produsele elaborate in cadrul studiului individual vor fi evaluate in baza de criterii si
descriptori de evaluare. Instrumentele de evaluare trebuie si fie adecvate scopului urmirit si si
permita elevilor si demonstreze competentele specifice disciplinei.

XI. Resurse necesare pentru atingerea rezultatelor invatirii

Pentru a realiza cu succes competentele ce trebuie formate si dezvoltate in cadrul disciplinei



Tehnologia informatiei si a comunicatiei trebuie asigurat un mediu de invatare autentic, relevant si
centrat pe elev.

Sala de curs si sala de calculatoare va fi dotata cu mobilierul necesar si va asigura conditii
ergonomice adecvate.

Lucrarile de laborator se vor desfisura in sala de calculatoare. Sala de calculatoare va fi
dotata cu tehnica de calcul (calculatoare personale) si soft (resurse programate), necesare pentru
realizarea cu succes a lucrdrilor de laborator.

Standardul de dotare a laboratoarelor/ atelierelor

Descrierea narativa a resurselor necesare realizarii rezultatelor invatarii si a conditiilor specifice de
utilizare/intretinere a acestora.

Suprafata totala a laboratorului — 36 m?

Suprafata pentru un elev — 3m?

Numarul locurilor de lucru — 15

Nr. crt. Denumirea Cantitatea per | Cantitatea per
elev atelier
a) Echipamente
Calculatoare 1 15
1.
Tabla - 1
2.
Imprimanta 1
3.

b) Mobilier si tehnica sanitara

Masa pentru calculator

15

Scaune

15




XII. Resursele didactice recomandate elevilor

Nr. . . Locul unde poate fi consultata/
Denumirea resursei -
crt. accesata resursa
) Curriculum national hitps://edu.sov.md/sites/default/files/cur
' riculumtic actualizare.pdf
CTICE - Centrul Tehnologii https://ctice.md
2. Informationale si Comunicationale in
Educatie
Carp, L., Tugui, A., Birci, N. (2022). Biblioteca
3 Tehnologii informationale: Manual pentru
| invatamadntul profesional tehnic. Chisindu:
Editura Lyceum
Popov, L.,(2013). Tehnologii http://dspace.usarb.md:8080/jspui/bitstr
4. |informationale. Indicatii metodice cu

aplicatii si insdrcindri practice




