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I. Preliminarii

Curriculumul PM.0.030 Practica tehnologica Il este un doeument normativ i
obligatoriu elaborat Tn baza Planului de Tnvdtdmant aprobat prin Ordin MEC nr. 1229/2024, nr. de
Tnregistrare SC-32/24 din 03.09.2024, destinat realizarii procesului de pregdtire a viitorului
specialist de la PFPT 0416.2 Comert si activitate vamala, calificarea 0416.2.1 Agent/agenta in
servicii comerciale, care descrie conditiile organizarii si desfasurdrii stagiului de practica,
precum si performantele exprimate Tn competente, sarcini si activitati realizate, ce trebuie atinse
in confonnitate cu planul de dezvoltare profesionald. P.06.0.030 Practica tehnologica |1 este
parte integrantd obligatorie a procesului educational care are drept scop fonnarea competentelor
profesionale, consolidarea cunostintelor teoretice Tinsusite Tn cadrul orelor de curs si
formarea/dezvoltarea/consolidarea abilitatilor practice in concordantd cu Curriculumul 1n
invatdamantul profesional tehnic. Practica se va desfdsura pe o perioadd de 3 saptamani in
semestrul VI, confonn graficului stabilit prin calendarul anului de studiu.

P.06.0.030 Practica tehnologica Il familiarizeaza elevii cu bazele programului de
formare profesionala si asigura obtinerea deprinderilor primare in cadrul activitatilor comerciale,
ludndu-se Tn considerare varsta si experienta personald a elevilor n realizarea sarcinilor si a
produselor conform curriculumului stagiului de practicd. Acest tip de practica se realizeaza la
entitati economice de profil (intreprinderi, organizatii, companii, societdti comerciale, firme).

Continutul P.06.0.030 Practica tehnologica Il prezintd o fonna speciala de pregatire
profesionald a elevilor, de aprofundare a cunostintelor lor teoretice si aplicarea acestora in
practicd, obtinute Tn baza insusirii unitatilor de curs dupd cum unneaza:

F.05.0.013 Standardizarea, metrologia, certificarea marfurilor si serviciilor

5.05.0.019 Merceologia marfurilor alimentare de origine vegetala

5.06.0.020 Merceologia marfurilor alimentare de origine animala

5.06.0.021 Logistica

Il1. Motivatia, utilitatea stagiului de practica pentru dezvoltarea profesionala

Procesul de invdatamant nu este numai o actiune de transmitere a cunostintelor din partea
profesorului si de achizitionare a acestora din partea elevului, dar si un proces social si
psihosocial, avand ca scop pregatirea elevului pentru viatd. Din aceste considerente, invatatura
si obtinerea abilitatilor practice trebuie pusad Tn centrul preocupdrilor noastre pentru a ne apropia
cat mai mult de idealul ,fiecare persoana la locul ei de munca safie un specialist, ba chiar un
expert inproblematica de care se ocupa’

Importanta si atractivitatea stagiului de practica constd in insusirea si dezvoltarea unor
abilitati profesionale aplicate, precum munca in echipd, sansa de a céastiga experienta
profesionald reald si, la final, de a obtine un loc de munca permanent in domeniul ales.

Elevii participanti la stagiul de practica vor avea din start nenumarate avantaje:

* interactiunea cu profesionisti in domeniu, posibilitatea de a participa la training-uri si
sesiuni de fonnare teoretica si practicd, lucrul in cadrul unor echipe competitive, precum
si orientarea cétre rezultate profesionale;

» dobandesc experienta care 1i va face mai Tncrezdtori Tn propriile sale abilitati si vor
invata, Tn afara lucrurilor specifice locului de muncd, despre managementul timpului,
disciplind, lucrul Tn echipd, responsabilitate, comunicare eficientd, Tncredere Tn sine;
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» vor forma interes fatd de domeniul pe care I-au ales prin aplicarea cunostintelor teoretice
n mediul real.

Chiar dacarolul lor nu este vital pentru entitate, elevii sunt provocati s& munceasca
alaturide colegii lor mult mai experimentati si, in acest mod, pot sa isi Tmbunéatdteasca
obiceiurile de munca si competentele specifice profesionale.

P.06.0.030 Practica tehnologica Il, prin sarcinile sale adaptate nivelului, contribuie la
formarea abilitatilor necesare profilului ocupational, cum ar fi:

» cunoasterea cadrului legislativ legal al activitatii comerciale in Republica Moldova;

» insusirea si respectarea normele de securitate si sédnatate in munca si masurile de aplicare
a acestora;

» cunoasterea sortimentului comercial de marfuri alimentare si nealimentare Tn unitatile
comerciale in corespundere cu clasificarea stiintificd merceologicd si informarea
clientilor cu privire la caracteristicile produselor;

 utilizarea sistemului de codificare, marcare si etichetare a marfurilor;

» identificarea ambalajelor corespunzatoare pentru transportarea marfurilor

» organizarea distributiei marfurilor pentru satisfacerea consumatorilor.

Impactul pe care-1 are P.06.0.030 Practica tehnologica Il este Tn crearea preconditiilor de
studiere a viitoarelor unitati de curs prevazute Tn planul de invatdamant, dupa cum urmeaza:

F.07.0.014 Management

F.07.0.015 Economia si gestiunea unitatilor economice

F.08.0.016 Negocierea comerciala

F.08.0.017 Marketing

5.07.0.022 Merceologia marfurilor social-culturale

5.07.0.023 Comert electronic

5.07.0.024 Activitatea comerciald

5.08.0.025 Comert internationald

5.08.0.026 Tranzactii comerciale

5.08.0.027 Mercbandising

P.08.0.031 Practica ce anticipeaza probele de absolvire

I11. Competentele profesionale si rezultatele Tnvatarii

Stagiul de practicd P.06.0.030 Practica tehnologica Il pregdteste viitorii specialisti a
PFPT 0416.2 Comert si activitate vamald, calificarea 0416.2.1 Agent / agenta in servicii
comerciale, sa utilizeze cunostintele obtinute la unitatile de curs fundamentale si de specialitate
in activitatea independentd la Tntreprinderile de comert angro si cu amanuntul, Tn organizatiile si
intreprinderile cooperatiei de consum, in Tntreprinderile de producere a marfurilor de consum si
dezvoltate urmatoarele competente profesionale confonn standardului de calificare aprobat prin
Ordinul MEC nr.334 din 11.03.25 dupa cum urmeaza:

CPI. Organizarea procesului de munca
CP2. Colaborarea in punctul de vanzari
CP3. Gestionarea produselor Tn stoc
CP5. Comercializarea marfurilor si serviciilor cdtre unitati/entitati de vanzare cu amanuntul, en-
gross
CP7. Comunicarea persuasiva in comert
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CP8. Aplicarea tehnicilor de gestionare a documentelor

In cadrul stagiului de practicd vor fi formate si dezvoltate urmadtoarele competente
profesionale specifice:
CS1 Analizarea sortimentului de marfuri comerciale Tn functie de criterii calitative si cerintele
pietei;
CS2. Implementarea principiilor logistice in activitatile de receptie, depozitare si distributie a
marfurilor;
CS3. Organizarea si participarea la desfasurarea procesului comercial-tehnologic intr-o unitate
comerciald;
CS4. Aplicarea cunostintelor privind standardizarea, metrologia si certificarea in evaluarea
calitatii marfurilor si serviciilor comercializate.

Rezultatele Tnvatdrii deriva in mod direct din standardul de calificare al programului de
formare profesionald si este axat pe aptitudini ce vor avea un caracter predominant, iar
cunostintele teoretice propuse pentru a fi asimilate de cétre elev vor fie aplicabile intr-un mod
direct la demonstrarea competentelor solicitate de piata muncii.

La finele realizarii stagiului de practicd P.06.0.030 Practica tehnologica Il elevul va fi
capabil s&:

RI1l. Clasifice marfurile pe grupe sortimentale, stabilind criteriile de apreciere a calitatii n
conformitate cu specificul produselor;

RI2. Selecteze metode adecvate de transport si depozitare in functie de tipul marfii, realizand
etapele lantului logistic;

R?3. Explice succesiunea operatiunilor comerciale si tehnologice desfasurate in cadrul unei
intreprinderi comerciale, contribuind la realizarea acestora;

RI4. Interpreteze documentele si simbolurile de conformitate ale produselor si serviciilor, n
conformitate cu cerintele legislatiei si standardelor in vigoare.

IV. Administrarea stagiului de practica

Numarul de ore

Semestrul - Total Contact Studiul Forma de evaluare Numar'ul
ore direct  individual de credite
Raportul stagiului de practicad/
6 90 60 30 Agenda stagiului de practica 3
V. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de nvatare
Numarul de ore
Numarul Contact direct Studiul
N Unitatile de invatare de zile  Total Prelegeri Practicd/ individual
Laborator
Sortimentul si calitatea marfurilor 4 24 8 8 8
2. Logistica si distributia marfurilor 4 24 8 8 8
Procesul comercial-tehnologic din 4 24 8 8 8

cadrul intreprinderii comerciale
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4. Standardizarea, metrologia,
certificarea marfurilor si
serviciilor

Total

18

15 90 30

V1. Unitati de invatare

Activitati/Sarcini de lucru

Produse de elaborat

/. Sortimentul si calitatea marfurilor

ASI. Descriereaformarii sortimentului

de marfuri in unitatile comerciale

» Specificarea principiilor de formare a
sortimentului de marfuri

» Enumerarea factorilor ce influenteaza
formarea sortimentului de marfuri

. ldentificarea etapelor formadrii
sortimentului de marfuri in unitatea de
comert vizata

* Identificarea criteriilor de asigurare a
unui sortiment de marfuri rational

AS2. Determinarea calitatii marfurilor

in unitatile comerciale

*» Descrierea caracteristicilor de calitate
amarfurilor alimentare si
nealimentare

. Identificarea conditiilor de pastrare a
marfurilor in depozit si in sala
comerciala

* Identificarea regimului de pastrare a
produselor alimentare usor alterabile

AS2. ldentificarea si descrierea

sistemului de codificare aplicatpe

produsele si marfurile comercializate n

cadrul unitatilor comerciale

» Explicarea avantajului utilizarii
codului EAN

* Identificarea instrumentelor de citire a

codului cu bare

A4. Analizarea documentelor privind
calitatea si siguranta marfurilor
alimentare si nealimentare eliberate de
catre institutii

* Certificat de calitate

P 1. Fisa de documentare
a principiilor de formare
a sortimentului

P2. Fisa de lucru a
factorilor de influenteaza
formarea sortimentului
P3. Eseu structurat a
etapelor formarii
sortimentului

P4. Fisa de lucru a
criteriilor de asigurare a
sortimentului

P5. Fisa de lucru privind
descrierea
caracteristicilor de
calitate pentru zece
produse

P6. Fisa de lucru referitor
conditiilor de pastrare
pentru zece produse
alimentare

P7. Tabel de evidenta
regimului de pastrare

P8. Studiul de caz
privind identificarea
diferitor tipuri de coduri,
imprimate pe ambalajul
marfurilor comercializate
in cadrul unei entitati
comerciale concrete

P9. Matricea de asociere
privitor la instrumentele
de citire a informatiei din
codul cu bare

PIO. Modele de
certificate de calitate,
conformitate, veterinare,

fito-sanitare, sanitare

7117

30

Modalitati
de evaluare

Raportul
stagiului de
practica/
Agenda
formarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Agenda
formarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Agenda
formarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Agenda
formarii

30

Numar
de ore

4 ore

4 ore

4 ore

4 ore



Activitati/Sarcini de lucru

« Certificat de conformitate
« Certificat fito-sanitar
* Certificat sanitar

Il. Logistica si distributia marfurilor
P 1. Fisa de cercetare a

lanturilor logistice pentru
cateva pozitii de produse

AS5. Monitorizarea lantului si

sistemului logistic a unitatii comerciale

* descrierea lanturilor logistice pentru
produse alimentare si nealimentare

AS6. ldentificareafluxurilor materiale,

financiare si informationale ale

intreprinderii comerciale

* reprezentarea schematica a fluxurilor
din Tntreprinderea comercialad

. descrierea fluxurilor materiale,
informationale si financiare

AS7. Organizareaprocesului de

aprovizionare cu marfuri

 determinarea etapelor de
aprovizionare cu marfurilor a unei
intreprinderi;

» selectarea surselor de aprovizionare si
elaborarea rutelor, a graficelor de
aprovizionare si formarea stocurilor
de marfuri

* planificarea stocurilor in conditii de
certitudine si in conditii de
incertitudine

AS8. Stabilirea modului si unitatilor de
transport, criteriilor de evaluare si
selectie a transportatorilor

» Descrierea procedurii de selectie a
modului de transport si
transportatorului

* Calcularea indicatorilor aferenti
activitatii de transportare

* Specificarea obligatiunilor si
responsabilitdtilor furnizorului,
carausului si a beneficiarului In
procesul de distributie

AS9. Organizarea amplasarii

Produse de elaborat

P2. Schema deplasarii
fluxurilor spre si din
interiorul Tntreprinderii
P3. Fisa de cercetare a
fluxurilor unei

intreprinderi

P4. Fisa de observare
privind procesul de
aprovizionare cu marfuri
P5. Tabelul privind
graficul de aprovizionare

P6. Fisa de lucru referitor
calcularii punctelor de
reaprovizionare Si a
cantitatii pe fiecare

pozitie

P7. Tabelul privind
etapele de selectie a

transportului

P8. Fisa de calcularea a
indicatorilor referitori

transportarii

P9. Fisa de observatie
privind obligatiunile si
responsabilitatile partilor
implicate in procesul de

distributie

P10. Fisa de conditii de
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Modalitati
de evaluare
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Agenda
formarii
profesionale
Raportul
stagiului de
practicd/
Agenda
formarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Agenda
fonnarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practicd/
Agenda
formarii
profesionale

Raportul

Numar
de ore

4 ore

4 ore

4 ore

2 ore

2 ore



Activitati/Sarcini de lucru

marfurilor n spatiul de depozitare dupa
mai multe criterii

« Identificarea conditiilor de pastrare a
marfurilor din standarde si
organizarea spatiilor corespunzatoare

* Analiza si diferentierea
earacteristieilor merceologice in
scopul organizarii eficiente a
produselor in depozit

AS10. Evaluarea modificarilor
cantitative si calitative in timpul
pastrarii in depozit aproduselor
alimentare si nealimentare

e Explicarea impactului acestor
modificari asupra calitdtii produselor

ASII. Justificarea utilizarii corecte a
ambalajelor de transportpentru
protectia diferitor tipuri de marfuri

» Explicarea rolului fiecarui tip de
ambalaj Tn protejarea produselor in
timpul manipularii, transportarii si
stocarii

Produse de elaborat

pastrare pentru mai multe
categorii de marfuri,
completatd pe baza
standardelor (ex:
temperaturd, umiditate,
ventilatie, iluminat)

Pil. Tabel comparativ:
tipuri de produse si
diferentierea Tn functie de
greutate, volum,
fragilitate,
compatibilitate etc

P12. Fisd de cercetare a
conditiilor de depozitrae
a produselro

P13. Fisa tehnicd cu
descrierea rolului fiecarui
tip de ambalaj in
protejarea produselor.

Modalitati
de evaluare
stagiului de
practica/
Agenda
formarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Agenda
formarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Agenda
formarii
profesionale

I11. Procesul comercial-tehno ogic din cadrul intreprinderii comerciale

AS12. Stabilirea aspectelor de
prezentare si vanzare a marfurilor
* Repartizarea sortimentului in
spatiul de vanzare
* Expunerea marfurilor Tn sala de
vanzare
* Indicarea preturilor marfurilor la
locul de amplasare pe mobilier
* ldentificarea instrumentelor si
materialelor promotionale folosite
in unitatea comerciald: pliante,
etichete de pret, postere, rack-uri,
holograme, demonstratii practice la
locul de vanzare a anumitor
marfuri, degustarea etc.
AS13. Organizarea Tncasarii valorii

marfurilor si eliberarea lor

P 1. Harta conceptuala
privind repartizarea
sortimentului Tn spatiul
de vanzare

P2. Schema expunerii
marfurilor in sala de
comert

P3. Indicatoare de pret
P4. Pliante, etichete de
pret, postere, rack-uri

P5. Eseu structurat a
procesului de Tnregistrare
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Raportul
stagiului de
practica/
Agenda
fonnarii
profesionale

Raportul
stagiului de

Numar
de ore

2 ore

2 ore

5 ore

5 ore



Activitati/Sarcini de lucru

Tnregistrarea preturilor

Stabilirea sumei finale

Primirea contravalorii marfurilor
Ambalarea si eliberarea marfurilor
Transportarea marfurilor la
domiciliu

ASM. Planificarea actiunilor de
monitorizare a circulatiei ambalajelor
goale
* Preluarea ambalajelor de la clienti
» Restituirea valorii ambalajului
retumabil
* Gruparea ambalajelor pe tipuri
* Restituirea ambalajului retumabil
fumizomlui
* Transportarea ambalajelor
» ldentificarea evidentei
documentare interne a ambalajului

Produse de elaborat

a pretului

P6. Mostre a bonurilor de
consum

P7. Simularea procedurii
de primire a contravalorii
marfurilor

P8. Fisa de lucm a
realizarii ambalarii si
eliberarii marfurilor

P9. Eseu: ,, Transportarea
marfurilor la domiciliu”
PIO. Fisa de lucm a
organizarii preludrii
ambalajelor de la clienti
Pil. Fisd de lucm a
cercetarii restituirii
valorii ambalajului
retumat

P12. Tabel privind
activitatile de gmpare a
ambalajelor pe tipuri
P13. Tabel privind
restituirea ambalajelor
furnizorilor

P14. Harta conceptuala
privind transportarea
ambalajelor

P3.15 Documente interne

a ambalajului

Numar
de ore

Modalitati
de evaluare
practica/
Agenda
formarii
profesionale

Raportul 4 ore
stagiului de

practicd/

Agenda

formarii

profesionale

IV. Standardizarea, metrologia, certificarea marfurilor si serviciilor

AS15. Explicarea rolului standardelor

in asigurarea calitatii marfurilor si

serviciilor

 Aplicarea standardelor de calitate (ex:
ISO, HACCP) in unitatea comerciald
si modul Tn care acestea sunt
respectate

AS16. ldentificarea simbolurilor si

marcajelor de conformitate

» Analiza realizarii certificarii
produselor intr-o unitate (ex: certificat
sau declaratie de conformitate,
certificate fitosanitar, certificate de

P1 Prezentarea PPT a
rolului standardelor si
aplicarea lor

P2. Studiu de caz a unui
produs concret
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Raportul 4 ore
stagiului de
practicd/
Agenda
formarii
profesionale
Raportul 2 ore
stagiului de

practica/

Agenda

formarii

profesionale



Activitati/Sarcini de lucru

origine, buletin de analiza, factura,
aviz de nsotire).
ASI 7. Descrierea modului in care

metrologia contribuie la corectitudinea

tranzactiilor comerciale

instrumentelor de masura (ex: cantare,

dozatoare) si identificarea etichetelor

sau sigiliilor de control metrologic
Total

VIL Studiul

Analiza verificdri metrologice a

Produse de elaborat Modalitati Numar

de evaluare  de ore
P3. Raport cu fotografii Raportul 4 ore
si explicatii succinte stagiului de

practicd/

Agenda

formarii

profesionale

60

individual ghidat de profesor

Studiul individual ghidat de profesor reprezintda o parte componenta a stagiului de
practicd de initiere Tn specialitate, avand aloeate 30 de ore din totalul de ore planificat. Scopul
principal al acestei componente este de a consolida cunostintele acumulate in cadrul practicii si
de a dezvolta competentele profesionale Tntr-un mod autonom, dar structurat.

Materiipentru studiul individual

Numar
de ore

Modalitati

Produse de elaborat
de evaluare

RII. Elevul vafi capabil sa clasifice marfurile pe grupe sortimentale, stabilind criteriile de
apreciere a calitatii in conformitate cu specificul produselor

1 Analiza structurii sortimentale a
unui magazin local: categorii,
varietate, pozitionare pe piata.

2. Criterii de apreciere a calitatii
pentru o categorie de produse
alimentare sau nealimentare

3. Studiu comparativ al etichetelor
de conformitate si calitate ale
produse similare de la branduri
diferite

Prezentarea 8

PPT, pliante

Pl. Fisa de evaluare a
sortimentului unui magazin
P2. Fisa de evaluare a calitatii
produselor

P3. Desene, pliante, etichete cu
explicarea simbolurilor

RI12. Elevul vafi capabil s& selecteze metode adecvate de transport si depozitare in fu.nctie de

tipul marfii, realizand etapele lantului
1 Analiza lantului logistic al unui
produs din momentul aprovizionarii
pana la comercializare

2. lIdentificarea metodelor de
depozitare pentru diferite tipuri de
marfuri si justificarea alegerii lor

3. Tipuri de transport utilizate n
distributia méarfurilor si impactul
acestora asupra costurilor

4. Studiul unui caz de distributie
deficitara: cauze, efecte si
propuneri de imbunatatire

losistic

P 1. Fisa de analiza a lantului Prezentarea 8
logistic PPT

P2. Proiect PPT referitor Prezentarea
metodelor de depozitare studiului

P3. Fisa de cercetare a tipurilor
de transport utilizate n
distributie

P4. Studiul de caz a unei
distributii deficitare

11/17



Modalitati  Numar

Materii pentru studiul individual Produse de elaborat
de evaluare  de ore

RI13. Elevul vafi capabil sa explice succesiunea operatiunilor comerciale si tehnologice
desfasurate in cadrul unei Tntreprinderi comerciale, contribuind la realizarea acestora

1 Etapele procesului comercial- P1. Studiul de caz referitor Prezentarea
tehnologic intr-un procesului comercial- studiului
supermarket - studiu de caz tehnologic a unei intreprinderi ~ Comunicare
2. Amenajarea si organizarea P2. Schema organizarii Explicarea
spatiului comercial pentru spatiului comercial schemei
desfasurarea eficientd a activitatii P3. Fisa de cercetare a

3. Rolul personalului comercial n atributiilor fiecirui angajat

realizarea procesului tehnologic -

responsabilitati si competente

RI14. Elevul vafi capabil sa interpreteze documentele si simbolurile de conformitate ale
produselor si serviciilor, in conformitate cu cerintele legislatiei si standardelor in vigoare

1. Etapele procesului de certificare P 1. Fisa de cercetare a Prezentarea
aunui produs Tn Republica procesului de certificare a unui  studiului
Moldova produs Expunerea
2. Un produs neconform - cauze, P2. Studiu de caz a cercetarii
consecinte si masuri corective consecintelor comercializarii Explicarea
3. Importanta controlului unui produs neconform

metrologic legal Tn activitatea P3. Eseu structurat

unitdtilor comerciale

VI1II. Sugestii metodologice

Institutia de invatamant profesional tehnica este responsabild de planificarea, organizarea,
desfdsurarea si evaluarea stagiului de practica ale elevilor ce se desfasoara Tn baza
curriculumului P.06.0.030 Practica tehnologica Il.

inainte de Tnceperea stagiului de practicd, coordonatorul din partea institutiei de
invdtdamant efectueaza instructajul practicii prin consilierea elevilor, facdndu-le cunostintd cu
normele de securitate si sandtate in muncd, scopul si sarcinile practicii, durata si cerintele
principale, modul de completare a produselor selectate de institutie: Raportului stagiului de
practica/Agenda formarii profesionale, precum si cu modalitatea de evaluare a stagiului de
practica.

P.06.0.030 Practica tehnologica //oferd posibilitatea parcurgerii treptate a continuturilor
ocupationale, de la simplu la complex, in vederea obtinerii unei calificari comerciale la finele
fiecarei etape de instruire practica pentru a asigura sansele de avansare profesionald pe piata
muncii a viitorilor specialisti.

Strategiile, metodele si tehnicile utilizate Tn procesul de formare a competentelor se vor
realiza in cadrul unor forme de organizare a actiunii didactice, cum ar fi: activitati frontale,
activitati in grup si activitati individuale. Aceste forme de activitate prezinta anumite valente
formative.- activitatea ih grup contribuie la formarea competentei de comunicare, dezvoltand si
abilitati de parteneriat, de cooperare, colaborare, luare de decizii etc., iar activitatea individuala
dezvolta abilitati de aetiune independentd, autoinstruire, responsabilitate etc.
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Pentru buna desfasurare a activitatii, pentru consolidarea cunostintelor si formarea

competentelor specifice practicii tehnologice Il, vizate in curriculum sunt propuse o serie de
instrumente de lucru:

b)

c)
d)

9)
h)

a)
b)
c)

d)

e)

Fisele de documentare - reactualizeaza cunostintele teoretice specifice modulului.

Fisele de lucru - constau Tn cautarea de informatii din diverse surse, exercitii si activitati
propuse spre rezolvare.

Studiul de caz - constd In descrierea unui eveniment (prin text, imagine, Tnregistrare
electronica) care se referd la o situatie reald, urmatd de o serie de instructiuni care va
determina, ca observator, sd analizati situatia, sa trageti concluzii, sa luati decizii sau sa
sugerati modalitatea de actiune.

in jocul de rol, reprezintd o situatie, o problem&, la care trebuie sa reactionati, prin
asumarea unui anumit rol, este o activitate interactiva.

Fisa plan de actiune - in care descrieti activitdtile care va vor ajuta sa va dezvoltati
abilitatile, un plan ce urmeaza sa-1 aplicati pentru obtinerea performantei in activitatea
respectiva.

Fisa de analiza - Tn care veti consemna modul Tn care ati desfasurat o activitate, care au
fost punctele forte si punctele slabe in acea activitate.

Conducatorul de practica din institutia de Tnvatamantprofesional tehnic:

participd la sedintele informative referentiale modului de organizare si desfasurare a
stagiului de practica;

organizeaza sedinte cu elevii grupelor academice in care este conducator de practica, cu
scopul familiarizarii lor cu etapele si modul de realizare a stagiului de practica;

distribuie elevilor materiale si documentatia necesara desfasurarii stagiului de practica;
elaboreaza proiect didactic de lunga durata la stagiul de practica;

planificd si organizeazd vizite de studiu in unitdtile economice, propune sarcini
individuale/de cercetare/de analizd, Tn scopul dezvoltarii competentelor profesionale ale
elevilor;

evalueaza cunostintele elevului pe toata perioada stagiului de practica;

respecta graficele/orarul stagiului de practica stabilit de institutia de Tnvatamant;
completeaza documentele referentiale stagiului de practica;

colecteaza si transmite informatia solicitatd, in termenii stabiliti.

Responsabilitatile conducatorilor de practica din unitatea economica:

aduce la cunostinta elevului - stagiar Regulamentul intern al intreprinderii, informeaza cu
instructiunile, acte normative si instructaje cu privire la tehnica securitatii muncii;

oferda consultanta si asigura efectuarea stagiului de practica in corespundere cu
curriculumul stagiului de practica;

prezintd, la solicitare elevului, actele/documentele necesare pentru elaborarea raportului
stagiului de practica.

verifica frecventa, disciplina si evalueaza activitatea elevului pe toatd perioada
preconizata pentru realizarea stagiului de practica, conform contractului stagiului de
practica;

verifica permanent Agenda formarii profesionale, iar la finele stagiului de practica
inregistreaza nota si scrie referinta elevului vis-a-vis de modul de realizare a stagiului de
practica.

Responsabilitatile elevului - stagiar:
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a) incheie Contractul de efectuare a stagiului de practica cu unitatea economica identificata
de institutia de Tnvatdamant sau cu unitatea economica determinata de el nsusi;

b) se prezintd la unitatea economica in termenii prevazuti in Contractul de efectuare a
stagiului de practica si respecta graficul stagiului de practicd, stabilit de comun acord cu
unitatea economica;

c) frecventeaza consultatiile, conform graficului stabilit de conducdtorul de practica din
institutia de Tnvatamant, la care poate adresa intrebdri privind elaborarea Raportului
stagiului de practica;

d) consemneaza intreaga activitate a stagiului de practica in Agenda formarii profesionale;

e) realizeaza, pe perioada stagiului de practicd. Raportul stagiului de practica si trimite
conducatorului de practica din institutie, componentele din raport solicitate, spre
verificare;

f) se prezinta la sustinerea raportului stagiului de practica, conform graficului stabilit de
institutie.

IX. Sugestii de evaluare

Modalitatea de organizare, desfasurare si evaluare a stagiului de practica ale elevilor este
stipulat Tn Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica Tn invatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin ordinul ME nr. 1086 din
29.12.2016, conform pct.3. privind Organizarea, desfasurarea si evaluarea stagiilor de practica.

In plan documentar, pentru realizarea stagiului de practicd, sunt elaborate/redactate acte
referentiale tipului stagiului de practicd, dupa cum urmeaza:

Raportul stagiului de practica este un produs elaborat Tn format digital sau tiparit, de
catre elevul - stagiar, in conformitate strictd cu continuturile curriculare si tipul stagiului de
practicd, care cuprinde o relatare clara, Tn baza unitdtilor de continut, a activitatii desfasurate in
cadrul stagiului de practica realizat.

a) Raportul stagiului de practicd este elaborat de elev pe parcursul stagiului de practica si
este verificat etapizat de conducatorul de practica.

b) Continutul, exigentele, regulile de tehnoredactare si ordinea de prezentare in raport a
informatiei acumulate sunt descrise in Ghidul elevului pentru stagiile de practica.

c) Elevul se va prezenta la sustinerea raportului stagiului de practicd, in fata comisiei de
evaluare, conform graficului stabilit de institutie, prezentand raportul elaborat in foraiat
electronic / pe suport de hartie si Agenda formarii profesionale.

Agenda formarii profesionale reprezintda instrumentul de Tnregistrare si monitorizare a
activitatii practice realizate de elev, in corespundere cu cerintele specificate Tn Curriculumul
stagiului de practicd. Ea finele stagiului de practicd in Agenda de formare profesionald este
inregistratd nota, referinta din partea conducatorului de practicd din cadrul unitatii economice si
stampila unitdtii economice unde elevul - stagiar a realizat stagiul de practica.

La evaluarea Raportului stagiului de practica/caietului de sarcini, fiecare membru al
Comisiei de evaluare va lua in considerare continutul si modul de redactare, calitatea sustinerii
publice si competentele practice dobandite in perioada desfasurarii stagiului de practicd. La
finalizarea stagiului de practicd, conducatorul stagiului de practica din institutie, completeaza
borderoul cu media stagiului de practica a fiecarui elev in baza Metodologiei interne de evaluare
a elevilor la stagiul de practica.
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Evaluarea evidentiaza rezultatele impliedrii in activitatea praetica si indeplinirea corecta a
atributiilor si sarcinilor propuse. Tn cadrul acesteia se urmdareste motivarea elevilor si
receptionarea unui feed-back continuu. Rezultatele obtinute de elevi vor permite sa identifice
motivele succesului, dar si a insuccesului acestora. Acestea din urma vor servi ulterior drept
suport la estimarea justa a situatiei si formularea unor prognoze pentru activitatile viitoare.

X. Resurse necesare pentru atingerea rezultatelor Tnvatarii

Activitatea practica reglementatd prin Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
stagiilor de practicd in invatdmantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar,
poate fi desfasurata in:

* unitatea economica selectata de elev;
* unitatea economica propusa de institutia de Tnvatdmant profesional tehnic conform
acordurilor de parteneriate.

Pentru formarea tuturor competentelor vizate in curriculum trebuie asigurat un
mediu de Tnvdtare autentic, relevant si centrat pe elev atat in cadrul institutiei de invatdmant céat
si la unitatea economicd. Sala de curs din institutia de Tnvdtaméant unde se vor realiza
consultatiile stagiul de practica va fi dotatd cu mobilier scolar, tabld interactivd sau proiector
multimedia si sa aiba conditii ergonomice adecvate.

Standardul de dotare a salii de curs
Suprafata totald a salii de curs - nu mai putin de 30 m"

Suprafata pentru un elev- 1,0 m?
Numarul de locuri de lucru - 1elev la o banca

Nr. ; :
ort Denumirea Cantitatea per Can'Eltatea per
- elev sala de curs
a) Echipamente
1 Tabla - 1
2 Calculator, laptop 1
3 Proiector 1
4. Router Wi-Fi si acces internet 1
5 Sistem audio ( boxe, microfon) 1
6 Imprimanta 1
b) Mobi ier si tehnica sanitara
7. Mese 1 30
8. Scaune 1 30
9. Dulapuri pentru materiale didactice , 1
c) Utilaj tehnologic
10. * Rafturi 1
* Vitrine 1
* Tejghea 1
» Casd de marcat si POS 1
» Cantare 1

d) Instrumente si dispozitive
15/17



Nr.

Cantitatea per Cantitatea per

Denumirea
crt. elev sala de curs

11 Tabla magnetica cu set de magneti 1

12. Flipchart-uri si markere 1

13. Exemple de documente comerciale 1
Mostre de marfuri 1
Materiale de simulare: pliante, acte 1
normative, fise de calcul, tabele

e) Inventar si ustensile

14. Seturi de instrumente de scris si materiale 1

consumabile (pixuri, coli, rigle)

Spatiul din cadrul agentului economic unde se va afla elevul in timpul stagiului de
practica trebuie sa fie dotatd cu conditii ergonomice adecvate, respectdnd normele si masurile
SSM in activitatea comerciald pentru a nu expune la pericol de accidentare sau imbolnavire
profesionald persoanele participante la procesul de munca.

Lista orientativa a locurilor de munca/posturilor la care se fa desfasura stagiul de practica

Nr.
d/o
1

Locul de
munca/postul
Vanzator
consultant

Agent/agenta
Tn servicii
comerciale

Agent
reprezentant
comercial/agenta
reprezentanta
comerciala

Agent/agenta de
vanzari

Denumirea sursei bibliografice

DIACONESCU D., Bazele merceologiei, ed. Uranus, Bucuresti,
2005, ISBN: 973-8466-11-3

Cerintele fata de locul de munca tinand cont de postul propus
practicantului

desfasurarea activitdtii, in conformitate cu pregatirea si instruirea
primitd din partea inspectorului cu protectia muncii;

evitarea expunerii la pericol de accidentare si Tmbolndvire
profesionald atat propria persoand, cét si alte persoane, in timpul
procesului de munca;

respectarea semnalizarii de securitate si/sau sdnatate utilizata la
locul de munca;

utilizarea corecta a utilajelor, aparaturii, uneltelor si
echipamentelor comerciale, iar curatarea lor o se efectueazd numai
dupa deconectare de la reteaua electrica,;

utilizarea corecta si completd echipamentului
protectie;

mentinerea cdilor de circulatie din spatiul de depozitare si vanzare
al marfurilor In permanentd liber, curat, asigurate impotriva
pericolului de alunecare si derapare ;

respectarea semnelor simbol de pe ambalajele marfurilor,
referitoare la manipularea, transportul, depozitarea si expunerea
acestora Tn spatiile de vanzare;

folosirea scarii portabile la manipularea marfurilor depozitate la
indltimi mari, in nici un caz scaunele, lazile, rafturile sau alte
obiecte improvizate .

individual de

XI. Resursele didactice recomandate elevilor

Locul unde poate fi
consultata/accesata
resursa
Biblioteca stiintifica
ASEM
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10.

11.

Denumirea sursei bibliografice

DIMA D., PROCOPIE R., Bazele merceologiei: bazele teoretice
si metodologice ale merceologiei produselor alimentare, ed.
ASE, Bucuresti, 2001

Dodu A. "Manualul inginerului textilist”. Editura AGIR,
Bucuresti 2002

OLARU M., PAMFILIE R., PURCAREA A., STANCIU C,,
ATANASE A., Fundamentele stiinte marfurilor, Ed.
Economica, Bucuresti, 2005, ISBN: 973-7090985

Octavia Mirela " Tehnologii comerciale” - Bucuresti, ed. Expert,
2002 Biblioteca CNC

Olaru M. "Managementul calitdtii”. Bucuresti; Editura
Economicd 1999, ISBN 973-590-158-7

Ristea Ana Lucia , Constantin Tudose " Tehnologii comerciale"
- Bucuresti: ed. Expert, 1995, ISBN: 973-967707X

Ristea Ana Lucia. Distributia marfurilor. Editura Expert,
Bucuresti, 1996, ISBN: 973-30-4371-0

Petrovici S., Panutd A. Logistica: sinteze, teste, probleme si
aplicatii. Ttipografia UCCM, Chisinau, 2010

Ghidul elevului pentru stagiile de practica

SM 45-2: 2005. "Certificarea produselor ” Monitorul Oficial
nr.171-17, 12.09.08;
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Locul unde poate fi
consultatd/accesata
resursa
Biblioteca stiintifica
ASEM

Biblioteca stiintifica
ASEM
Biblioteca stiintifica
ASEM

Biblioteca stiintifica
ASEM
Internet

Biblioteca stiintifica
ASEM
Biblioteca stiintificd
ASEM
Biblioteca stiintificd
ASEM

httns://shortest.link/mv
mL

Navigare pe internet



