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I. Preliminarii

Curriculumul stagiului de practica P.02.0.028 Practica de initiere in specialitate este un
document nonnativ si obligatoriu elaborat in baza Planului de Tnvatdméant aprobat prin Ordin
MEC nr.1229/2024, nr. de Tnregistrare SC-32/24 din 03.09.2024, destinat realizarii procesului de
pregatire a viitorului specialist de la PFPT 0416.2 Comert si activitate vamala, calificarea
0416.2.1 Agent/agentd in servicii comerciale, care descrie conditiile organizarii si desfasurarii
stagiului de practica, precum si performantele exprimate in competente, sarcini si activitati
realizate, ce trebuie atinse Tn conformitate cu planul de dezvoltare profesionald. P.02.0.028
Practica de initiere Tn specialitate este parte integranta obligatorie a procesului educational care
are drept scop formarea competentelor profesionale, consolidarea cunostintelor teoretice Tnsusite
in cadrul orelor de curs si formarea/dezvoltarea/consolidarea abilitatilor practice Tn concordanta
cu Curriculumul Tn Tnvataméantul profesional tehnic. Practica se va desfasura pe o perioadad de 4
saptamani in semestrul Il, conform graficului stabilit prin calendarul anului de studiu.

P.02.0.028 Practica de initiere Tn specialitate familiarizeaza elevii cu bazele programului
de formare profesionald si asigura obtinerea deprinderilor primare in cadrul activitatilor
comerciale, ludndu-se Tn considerare varsta si experienta personald a elevilor in realizarea
sarcinilor si a produselor conform curriculumului stagiului de practicd. Acest tip de practica se
realizeaza Tn institutii de Tnvatamant profesional tehnic, laboratoare, ateliere, unitati de productie
ale institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic sau la entitati economice de profil (intreprinderi,
organizatii, companii, societati comerciale, finue).

Continutul P.02.0.028 Practicii de initiere in specialitate prezinta o forma speciala de
pregatire profesionald a elevilor, de aprofundare a cunostintelor lor teoretice si aplicarea acestora
in practicd, obtinute la unitatile de curs:

F.01.0.008 Initiere Tn economie

F.02.0.009 Fundamentele stiintei marfurilor si serviciilor

S.OLE.044 Studiul calitdtii marfurilor si serviciilor

5.01.L.045 Ambalajul si designul marfurilor

5.01.A.032 Microbiologia si igiena unitatilor comerciale

5.02.L.046 Comportamentul consumatorului

5.02.L.047 Tehnici de vanzari

5.02.A.034 Produse bioecologice

Il1. Motivatia, utilitatea stagiului de practica pentru dezvoltarea profesionala

Procesul de invdatamant nu este numai o actiune de transmitere a cunostintelor din partea
profesorului si de achizitionare a acestora din partea elevului, dar si un proces social si
psihosocial, avand ca scop pregatirea elevului pentru viata. Din aceste considerente, Tnvatatura
si obtinerea abilitatilor practice trebuie pusd Tn centrul preocupdrilor noastre pentru a ne apropia
cat mai mult de idealul ,,fiecare persoana la locul ei de munca safie un specialist, ba chiar un
expert in problematica de care se ocupa

Importanta si atractivitatea stagiului de practicd constd in Tnsusirea si dezvoltarea unor
abilitdti profesionale aplicate, precum munca in echipd, sansa de a castiga experienta
profesionald reala si, la final, de a obtine un loc de munca permanent in domeniul ales.
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Elevii participanti la stagiul de practica vor avea din start nenumarate avantaje:

» interactiunea cu profesionisti in domeniu, posibilitatea de a participa la training-uri si
sesiuni de fonnare teoreticd si practica, lucrul in cadrul unor echipe competitive, precum
si orientarea cétre rezultate profesionale;

» dobandesc experientd care 1i va face mai increzatori Tn propriile sale abilitati si vor
invata, Tn afara lucrurilor specifice locului de muncd, despre managementul timpului,
disciplind, lucrul in echipd, responsabilitate, comunicare eficientd, incredere in sine;

» vor forma interes fatd de domeniul pe care l-au ales prin aplicarea eunostintelor teoretice
n mediul real.

Chiar daca rolul lor nu este vital pentru entitate, elevii sunt provocati s& munceasca
alaturi de colegii lor mult mai experimentati si, in acest mod, pot sa isi Tmbunatdteasca
obiceiurile de munca si competentele specifice profesionale.

P.02.0.028 Practica de initiere Tn specialitate, prin sarcinile sale adaptate nivelului,
contribuie la formarea abilitatilor necesare profilului ocupational, cum ar fi:

» cunoasterea cadrului legislativ legal al activitatii comerciale in Republica Moldova,;

» Tinsusirea si respectarea normele de securitate si sanatate in munca si masurile de aplicare
a acestora;

» cunoasterea sortimentului comercial de marfuri alimentare si nealimentare in unitatile
comerciale in corespundere cu clasificarea stiintificA merceologica si informarea
clientilor cu privire la caracteristicile produselor;

» utilizarea sistemului de codificare, marcare si etichetare a marfurilor;

» identificarea ambalajelor corespunzatoare pentru desfacerea, prezentarea, transportarea
marfurilor;

e comunicarea cu clientii, conlucrarea intr-un colectiv, aplanarea conflictelor, rezolvarea
problemelor; prezentarea, comercializarea si promovarea produselor prin realizarea de
oferte pentru clientii potentiali si cei existenti.

Impactul pe care-1 are P.02.0.028 Practica de initiere in specialitate este Tn crearea
preconditiilor de studiere a viitoarelor unitati de curs prevazute in planul de Tnvdtamant, dupa
cum urmeaza:

F.03.0.010 Organizarea si tehnologia comertului

F.04.0.011 Baza tehnico - materiald a intreprinderii

F.04.0.012 Securitatea muncii

5.04.0.018 Merceologia marfurilor de uz casnic

5.05.0.019 Merceologia marfurilor alimentare de origine vegetala
5.06.0.020 Merceologia marfurilor alimentare de origine animala
5.07.0.022 Merceologia marfurilor social-culturale

P.04.0.029 Practica tehnologica |

I11. Competentele profesionale si rezultatele invatarii

Stagiul de practicd P.02.0.028 Practica de initiere Tn specialitate pregateste viitorii
specialisti a PFPT 0416.2 Comert si activitate vamala, calificarea 0416.2.1 Agent/ agentd n
servicii comerciale, sd utilizeze cunostintele obtinute la unitdtile de curs fundamentale si de
specialitate in activitatea independenta la Tntreprinderile de comert angro si cu amanuntul, n
organizatiile si  Intreprinderile cooperatiei de consum, in Tintreprinderile de producere a
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marfurilor de consum si dezvoltate urméatoarele competente profesionale conform standardului
de calificare aprobat prin Ordinul MEC nr.334 din 11.03.25 dupa cum urmeaza;
CP2. Colaborarea Tn punctul de vanzari
CP4. Promovarea produselor
CP5. Comereializarea marfurilor si servieiilor cdtre unitdti/entitati de vanzare cu aménuntul, en-
gross
CP7. Comunicarea persuasiva in comert

in cadrul stagiului de praetica vor fi fonuate si dezvoltate urmatoarele competente
profesionale specifice:
CSI. Analizarea sortimentului de marfuri comerciale Tn functie de criterii calitative si cerintele
pietei;
CS2. Identificarea elementelor functionale si estetice ale ambalajului, in scopul Tntelegerii rolului
sau in comercializarea marfurilor;
CS3. Exersarea deprinderilor economice necesare desfasurdrii activitatilor comerciale, prin
aplicarea notiunilor de baza privind cererea, oferta, pretul si profitul;
CS4. Corelarea deciziilor de organizare a procesului comercial cu comportamentul de eumpérare
al eonsumatorilor;
CS5. Apliearea regulilor de igiend si sanitatie Tn unitatile comerciale, in scopul prevenirii
contaminarii microbiologice a marfurilor.

Rezultatele Tnvatarii deriva Tn mod direct din standardul de calificare al programului de
formare profesionald si este axat pe aptitudini ce vor avea un caracter predominant, iar
cunostintele teoretice propuse pentru a fi asimilate de cdtre elev vor fie aplicabile intr-un mod
direct la demonstrarea competentelor solieitate de piata muncii.

La finele realizarii stagiului de practica P.02.0.028 Practica de initiere in specialitate
elevul va fi capabil sa:

RI1I. Evalueze caracteristicile calitative ale marfurilor in functie de clasificarea si etichetarea lor;
R12. Propuna ambalaje adecvate pentru anumite produse, in functie de criterii comereiale si
estetiee;

R13. Explice relatia dintre cerere, ofertd si pret aplieand principii economice de baza in situatii
comerciale conerete;

R14. Propuna metode de adaptare a ofertei comerciale la cerintele consumatorilor in functie de
tipuri de consumatori si preferintele acestora;

RI15. Aplice proceduri corecte de curdtenie si dezinfectie in spatiile de lucru pentru a exclude
sursele de contaminare Tn unitatile comerciale.

IV. Administrarea stagiului de practica

Numarul de ore
Contact . Numarul
Semestrul Studiul Forma de evaluare

Total direct o de credite
individual

Raport stagiului de practica/

2 120 90 30
Agenda de formare profesionala
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V. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de invatare

Numarul de ore

Numarul Contact direct Studiul
Nr. Unitati de Tnvatare de zile Total Teorie Practica individual
1 Sortimentul si calitatea marfurilor 6 38 18 10 10
eomerciale
2. Ambalajul ca element estetic si functional 3 18 10 4 4
utilizat in comert
3. Formarea deprinderilor economice pentru 4 24 12 6 6
realizarea activitdtilor comerciale
4. Organizarea aetivitatilor comerciale prin 4 24 12 6 6
prisma consumatorului
5. Microbiologia, sanitatie si igiena 3 16 8 4 4
unitdtilor comerciale
Total 20 120 60 30 30
V1. Unitati de invatare
Activitati/Sarcini de lucru Produse de elaborat Modalitati Numar
de evaluare de ore
/. Sortimentul si calitatea marfurilor comerciale
ASI. ldentificarea si descrierea PI1. Studiul de eaz Raportul 4 ore
sistemului de codificare aplicatpe privind identificarea stagiului de
produsele si marfurile diferitor tipuri de coduri,  practicd/
comercializate in cadrul unitatilor imprimate pe ambalajul Caietul de
comerciale marfurilor comercializate sarcini/
» explicarea avantajului utilizarii in cadrul unei entitati Agenda foimarii
codului EAN : eomerciale concrete profesionale
V pentru comercianti P2. Matricea de asociere
V pentru producatori privitor instrumentelor de
V pentru clienti? citire a informatiei din
* enumerarea principalelor codul cu bare
instrumente de citire a codului
cu bare
AS2. Determinarea structurii P3. Posterul cu structura  Raportul 4 ore
codului cu bare, aplicatproduselor  detaliatd, explicata a stagiului de
comercializate Tn cadrul unitatilor codurilor cu bare pentru practicd/
comerciale 10 produse Caietul de
* reprezentarea structurii tipurilor ~ P4. Algoritmul rezolvat sarcini/
de coduri cu bare pentru codul cu bare a Agenda formarii
o stabilirea veridicitatii codului cu  zece produse profesionale
bare dupa algoritmul studiat
AS3. Descrierea marcii aplicate P5. Fisa de lucru privind  Raportul 4 ore
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Activitati/Sarcini de lucru

marfurilor comercializate in cadrul

unitatilor comerciale

» explicarea utilizarii diferitor
tipuri de marci

 caracterizarea tipurilor de mérci
confonu clasificarii lor

« descrierea semnelor utilizate la
patru marci

AS4. Aplicarea cerintelor de

etichetare pentru toate grupele de

marfuri

» identificarea cerintelor de
etichetare a produselor
alimentare

» descrierea cerintelor de
etichetare a produselor
nealimentare

* prezentarea si analizarea
etichetelor a zece produse
alimentare

e prezentarea si analizarea
etichetelor a cinci produse
nealimentare

AS. 1.5 ldentificarea preferintelor

consumatorilor privind calitatea si

diversitatea sortimentului

» explicarea notiunilor de
sortiment de produse, industrial,
comercial

 stabilirea preferintelor
consumatorilor privind
sortimentul unitdtii comerciale

AS6. Analiza calitatii marfurilor in

functie de caracteristicile de

calitate

 identificarea grupelor
caracteristicilor de calitate a

Produse de elaborat

descrierea tipurilor de
marci

P6. Argumentare scrisa a
caracterizarii tipului de
marcd confonn
clasificarii pentru zece
marci

P7. Investigatia referitor
la semnele utilizate
pentru patru marci la
alegere si impactul
asupra clientilor

P8. Harta notionala a
cerintelor de etichetare a
produselor alimentare
P9. Harta notionala a
cerintelor de etichetare a
produselor nealimentare
P1O. Fisa de documentare
privind analiza
infonnatiei obligatorie si
suplimentara a etichetei
pentru zece produse
alimentare

Pil. Fisa de documentare
privind analiza
informatiei obligatorie a
etichetei pentru cinci
produse nealimentare
P12. Harta notionald
privind tipurile de
sortimente

P 13. Chestionar difuzat
in randurile
consumatorilor privind
sortimentul de marfuri

P14. Studiul de caz
privind identificarea
caracteristicilor de
calitate a marfurilor
P 15. Tabelul privind
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Modalitati

de evaluare
stagiului de
practicd/
Caietul de
sarcini/
Agenda formarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Caietul de
sarcini/
Agenda fonnarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practicd/
Caietul de
sarcini/

Agenda fonnarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Caietul de
sarcini/

Numar
de ore

4 ore

4 ore

4 ore



Activitati/Sarcini de lucru

produselor alimentare
analiza produselor confonn
criteriilor stabilite
descrierea caracteristicilor de
calitate a serviciilor
AS7. Utilizarea modalitatilor
corespunzatoare in cercetarea si
stabilirea calitatii marfurilor
» clasificarea metodelor de
cercetare a marfurilor
» descrierea utilizarii metodei
psiho-senzoriald pentru
cercetarea calitatii produselor
AS8. Monitorizarea sortimentului

comercial de marfuri alimentare si

nealimentare in unitatile
comerciale in corespundere cu

clasificarea stiintifica merceologica

» clasificarea produselor
nealimentare

« ordonarea grupelor de produse
alimentare a clasificarii
stiintifice merceologice

» analiza produselor alimentare

conform criteriilor de clasificare

Produse de elaborat

caracteristicile de calitate
a marfurilor

P16. Harta notionald
privind caracteristicile de
calitate a serviciilor

P17. Harta conceptuala
referitor la metode
utilizate in cercetarea
marfurilor

P18. Simularea didactica
a utilizarii metodei psiho-
senzoriale de cercetare a
calitatii

P19. Schema clasificarii
marfurilor alimentare
P20. Schema clasificarii
produselor nealimentare
P21. Investigatia privind
analiza produselor
alimentare conform
criteriilor de clasificare

Modalitati
de evaluare

Numar
de ore
Agenda formarii
profesionale

Raportul 2 ore
stagiului de

practica/

Caietul de

sarcini/

Agenda formarii

profesionale

Raportul 2 ore
stagiului de

practica/

Caietul de

sarcini/

Agenda formarii

profesionale

Il. Ambalajul ca element estetic sifunctional utilizat in comert

AS9. Determinarea ambalajelor de
desfacere siprezentare din unitatile

de comert

» prezentarea imaginilor
ambalajelor de prezentare si
desfacere pentru produse
alimentare si produse
nealimentare

AS10. Descrierea impactului

esteticii ambalajelor in luarea

deciziei de cumparare

e compararea ambalajelor unui
produs la alegere conform
elementelor esteticii

ASII. Identificarea si cerintele

ambalajelor de transport

P1. Fisa de cercetare, a
ambalajelor de prezentare
si desfacere

P2. Investigatia cu privire
la impactul esteticii
ambalajelor asupra
consumatorului

P3. Fisa de observare
privind ambalajele de
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Raportul 2 ore
stagiului de

practicd/

Caietul de

sareini/

Agenda fonnarii

profesionale

Raportul 2 ore
stagiului de
practicd/
Caietul de
sarcini/

Agenda formarii
profesionale
Raportul

stagiului de

2 ore



Activitati/Sarcini de lucru

prezentarea si descrierea
ambalajelor de transport pentru
diferite produse
identificarea si explicarea
semnificatiei semnelor utilizate
n marcarea ambalajelor de
transport
AS12. Selectarea metodelor de
ambalare care asigura pastrarea
proprietatilor pentru termenii
stabiliti
» descrierea metodelor de
ambalare a produselor si
indicarea avantajului aeestei
metode Tn fiecare caz concret
ASI|3. Determinarea materialelor
utilizate inproducerea ambalajelor
* prezentarea mostrelor
materialelor ambalajelor produse
alimentare si nealimentare

I1l. Farmarea deprinderilor economice pentru realizarea

AS14. Gestionarea nevoilor,

bunurilor si resurselor economice a

intreprinderii

» prezentarea exemplelor tipurilor
de resurse

» clasificarea nevoilor umane

AS15. Determinarea cererii Si
ofertei

reprezentarea curbei cererii si
ofertei

» determinarea pretului si cantitatii
de echilibru pe grafic

 stabilirea consecintelor depasirii
pretului de eehilibru

» calcularea cererii totale

ASI 6. Calcularea costului de

Produse de elaborat

transport pentru diferite
produse

P4. Tabelul privind
simbolurile pentru
marcarea ambalajelor de
transport

P5. Fisa de cercetare a
metodelor de ambalare
pentru zece grupe de
produse

P6. Portofoliul
materialelor ambalajelor
analizate

P1. Tabelul privind
exemplificarea tipurilor
de resurse

P2. Piramida nevoilor
umane

P3. Curba cererii si
ofertei conform datelor
stabilite

P4. Graficul echilibrului
pretului si cantitatii de
marfuri

P5. Fisa de observare
privind consecintele
depasirii pretului de
echilibru

P6. Tabelul privind
caleularea cererii totale
P7. Tabelul privind
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Numar
de ore

Modalitati
de evaluare
practicd/
Caietul de
sarcini/
Agenda formarii
profesionale

Raportul 4 ore
stagiului de
practica/

Caietul de
sarcini/

Agenda fonuarii
profesionale
Raportul 4 ore
stagiului de

practica/

Caietul de

sarcini/

Agenda fonuarii
profesionale

activitatilor comerciale

Raportul 4 ore
stagiului de
practicd/
Caietul de
sarcini/

Agenda fonuarii
profesionale
Raportul
stagiului de
practicd/
Caietul de
sarcini/

Agenda formarii

profesionale

4 ore

Raportul 4 ore



Activitati/Sarcini de lueru

productie siprofitului

» determinarea situatiei de profit
sau pierdere a intreprinderii
calculénd indicatorii aferenti
activitatii economice

ASI 7. ldentificarea tipurilor si
elementelor definitorii a
concurentei

 analiza tipurilor de concurenta

AS18. Planificarea bugetului

» elaborarea schemei strueturii
bugetului public national

» compararea caracteristicilor
structurilor de piata

AS19. Analiza impactului somajului

si infiatiei asupra activitatii

intreprinderii

» identificarea cauzelor aparitiei
somajului

Produse de elaborat

situatia de pierdere sau
profit a intreprinderii

P8. Fisa de cercetare a
tipurilor de concurenta

P9. Schema privind

structura bugetului public

national

PIO. Tabelul privind
compararea
caracteristicilor
structurilor de piata

Pil. Fisa de cercetare a
cauzelor aparitiei
somajului

Modalitati

de evaluare
stagiului de
practica/
Caietul de
sarcini/
Agenda formarii
profesionale
Raportul
stagiului de
practica/
Caietul de
sarcini/
Agenda fonnarii
profesionale
Raportul
stagiului de
practica/
Caietul de
sarcini/
Agenda fonnarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practicd/
Caietul de
sarcini/

Agenda formarii
profesionale

IV. Organizarea activitatilor comerciale prin prisma consumatorului

AS20. Identificarea modelelor de

studiu a comportamentului

consumatorului

» identificarea modelelor
comportamentale a
consumatorilor

AS2I. Caracterizareafactorilor
determinanti ai studiului
comportamentului consumatorului
* cercetarea factorilor ce determina
comportamentul consumatorului
» argumentarea influentei
factorilor supra consumatorului

PI. Tabelul privind
modelele de studiu a
comportamentului
consumatorului

P2. Tabelul privind
caracterizarea factorilor
ce influenteaza
comportamentul
consumatorului

P3. Fisa de observare
privind argumentarea
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Raportul
stagiului de
praetica/
Caietul de
sarcini/

Agenda formarii
profesionale
Raportul
stagiului de
practica/
Caietul de
sareini/

Agenda formarii
profesionale

Numar
de ore

2 ore

2 ore

2 ore

6 ore

6 ore



Activitati/Sarcini de lucru

AS22. Descrierea procesului

decizional de cumparare

» descrierea motivelor de
cumpadrare a unui produs sau
serviciu

Produse de elaborat

influentei factorilor de
studiu a
comportamentului
consumatorului asupra
deciziei de cumparare
P4. Fisa de observare
privind motivele de
cumparare

Modalitati
de evaluare

Raportul
stagiului de
practicd/
Caietul de
sarcini/

Agenda fonnarii
profesionale

V. Microbiologia, sanitatie si igiena unitatilor comerciale

AS23. Morfologia, fiziologia si

fazele de dezvoltare a

microorganismelor, cultivarea

microorganismelor

« identificarea microorganismelor
ntélnite in comert

» descrierea etapelor prelevarii
probelor pentru analize

e cunoasterea bacteriilor
identificate

AS25. Factorii mediului extern

asupra cresterii microorganismelor

» explicarea factorilor mediului
extern care duc la dezvoltarea
microorganismelor

» explicarea procesului de
conservare

AS26. Sanitaria si igiena in

unitatile comerciale

» utilizarea metodei de
sedimentare si aprecierea
indicilor microbiologici a
produselor

AS27. Toxiinfectii alimentare

produse de enterobacterii, bacili

anaerobi si aerobi

» explicarea notiunilor de
toxiinfectii alimentare produse

Pl. Fisa de cercetare a
fiziologiei si dezvoltarii
microorganismelor

P2. Schema prelevarii
probelor si obtinerea
frotiului

P3. Desenul speciei de
bacteriilor ce poate fi
identificate la microscop

P4. Tabelul privind
notiunilor referitoare
factorilor de mediu ce
contribuie dezvoltarii
microorganismelor

P5. Eseu structurat
referitor explicarii
procesului de conservare
P6. Tabelul privind
rezultatele analizei

P7. Fisa de cercetare a
cerintelor igienico-
sanitare pentru pastrarea
produselor

P8. Tabelul privind
rezultatele cercetarilor,
Fise de cercetare a
microorganismelor
cunoscute
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Raportul
stagiului de
practicad/
Caietul de
sarcini/

Agenda formarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practicd/
Caietul de
sarcini/
Agenda formarii
profesionale

Raportul
stagiului de
practica/
Caietul de
sarcini/
Agenda formarii
profesionale
Raportul
stagiului de
practica/
Caietul de
sarcini/

Numar
de ore

6 ore

2 ore

2 ore

2 ore

2 ore



Modalitati Numar

Activitati/Sarcini de lucru Produse de elaborat
de evaluare de ore
de enterobacterii, bacili anaerobi Agenda formarii
si aerobi profesionale
AS28. Microbiologia produselor P9. Tabelul privind Raportul 2 ore
alimentare de origine animala speciile stagiului de
» descrierea microorganismelor microorganismelor practicd/
intélnite la produsele de origine  intalnite la produsele de Caietul de
animalierd origine animala sarcini/
Agenda fonuarii
profesionale
AS29. Microbiologiafructelor si PIO. Fisa de cercetare a  Raportul 2 ore
legumelor microorganismelor stagiului de
» caracterizarea intalnite la fructe si praeticad/
microorganismelor Tntalnite la legume Caietul de
fructe si legume sarcini/
Agenda fonudrii
profesionale
Total 90

VIL Studiul individual ghidat de profesor

Studiul individual ghidat de profesor reprezintd o parte eomponenta a stagiului de
practica de initiere in specialitate, avand alocate 30 de ore din totalul de ore planificat. Aceasta
etapa presupune implicarea elevilor in activitati de invadtare desfasurate individual, in baza unor
sarcini concrete formulate si monitorizate de cadrul didactic coordonator. Scopul principal al
acestei componente este de a consolida cunostintele acumulate in cadrul practicii si de a dezvolta

Modalitati  Numar
de evaluare de ore

RIl. Elevul vafi capabil sa evalueze caracteristicile calitative ale marfurilor infunctie de
clasificarea si etichetarea lor

Materiipentru studiul individual Produse de elaborat

1. Calitatea marfurilor - factori Pl. Fisa de evaluare a calitatii Prezentarea 10
determinanti si criterii de evaluare produselor PPT,
2. Etichetarea marfurilor - eerinte P2. Mini-ghidare, pliant
legale si informative pentru consumatori : ,,Ce trebuie Comunicare
3. Simboluri si pietograme de pe s& contind eticheta unui produs”
etichete P3. Desene, pliante, etichete cu
4 .Metode de apreciere senzoriala si  explicarea simbolurilor
tehnica a calitatii P4. Fisa de evaluare a calitatii
produselor

RI12. Elevul vafi capabil sd propuna ambalaje adecvate pentru anumite produse, in functie de
criterii comerciale si estetice

1 Analiza ambalajului unui produs P 1. Fisd de analizd completata Prezentarea 4
comercial PPT
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Modalitati  Numar

Materii pentru studiul individual Produse de elaborat
de evaluare  de ore
2. Identificarea diferentelor P2. Studiu comparativ: Doua Prezentarea
comerciale si estetice dintre doua ambalaje pentru acelasi tip de studiului
produse produs

RI3. Elevul vafi capabil sa explice relatia dintre cerere, oferta sipret aplicandprincipii
economice de baza in situatii comerciale concrete

1 Studierea preturilor si variatiei P 1. Studiu a pretului pentru 3 Prezentarea 6
;ersfili si ofertei Defpi?}a locala produse din mai multe unitati studiului

. Relatia cerere-oferta-pre i .

t. L pret N come_rual_e- . Comunicare

3. Studierea principalelor venituri P2. Situatii descrise de elev cu .

. . Lo . . .. . Explicarea
(impozite, taxe, venituri din impact asupra pretului, cererii si h )
proprietate) si cheltuieli (sinitate,  ofertei schemet
educatie, aparare etc.) P3. Schema simpla sau un tabel

care sa rezume veniturile si

cheltuielile bugetului public

national
RI14. Elevul vafi capabil sa propund metode de adaptare a ofertei comerciale la cerintele
consumatorilor in functie de tipuri de consumatori si preferintele acestora

1. Clasificarea tipurilor de P 1. Studiu a 4 tipuri diferite de Prezentarea 6
consumatori consumatori (ex: tineri, familii,  studiului
2. Preferinte specifice ale consumatori ecologici, Expunerea
consumatorilor consumatori sensibili la pret) cercetarii
3. Adaptarea produsului pentru P2. Cercetare despre ce anume 1l Explicarea
consumatori diferiti determind pe consumator sa fisei de

aleagd un produs lucru

P3. Fisa de lucru: Propune cel

putin 3 metode prin care

producétorul/comerciantul poate

adapta oferta pentru a satisface

preferintele a 2 tipuri diferite de

consumatori
RI5. Elevul vafi capabil s& aplice proceduri corecte de curatenie si dezinfectie in spatiile de
lucru pentru a exclude sursele de contaminare in unitdtile comerciale

1. Proceduri de curatenie si P 1 Lista detaliatd a pasilor care  Explicatia 4
dezinfectie trebuie urmati pentru curatarea si  pasilor de
2. ldentificarea surselor de dezinfectia corecta a diferitelor ~ unnat
contaminare zone Prezentarea
3. Evaluarea riscurilor nerespectarii -~ P2. Proiect-cercetare a surselor  proiectului
cerintelor igienico-sanitare de contaminare in UC Argumentar

P3. Poster sau material vizual ea

care sa prezinte regulile esentiale posterului
de igiena si dezinfectie pentru
angajati

VIII. Sugestii metodologice

Institutia de invatamant profesional tehnica este responsabild de planificarea, organizarea,
desfasurarea si evaluarea stagiului de practicd ale elevilor ce se desfasoara in baza
curriculumului P.02.0.028 Practica de initiere in specialitate.
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fnainte de Tnceperea stagiului de practicd, coordonatorul din partea institutiei de
invatdamant efectueaza instructajul practicii prin consilierea elevilor, lacaAndu-le cunostintd cu

normele de securitate si sandtate in muncd, scopul si sarcinile practicii, durata si cerintele

principale, modul de completare a produselor selectate de institutie: Raportului stagiului de

practicd/Caietului de sarcini/Agenda formarii profesionale, precum si cu modalitatea de
evaluare a stagiului de practica.

P.02.0.028 Practica de initiere in specialitate oferd posibilitatea parcurgerii treptate a
continuturilor ocupationale, de la simplu la complex, Tn vederea obtinerii unei calificari
comerciale la finele fiecdrei etape de instruire practica pentru a asigura sansele de avansare
profesionala pe piata muncii a viitorilor specialisti.

Strategiile, metodele si tehnicile utilizate in procesul de formare a competentelor se vor
realiza in cadrul unor forme de organizare a actiunii didactice, cum ar fi: activitati frontale,
activitati in grup si activitati individuale. Aceste forme de activitate prezinta anumite valente
fonnative.” activitatea Tn grup contribuie la formarea competentei de comunicare, dezvoltand si
abilitati de parteneriat, de cooperare, colaborare, luare de decizii etc., iar activitatea individuala
dezvoltad abilitdti de actiune independentd, autoinstruire, responsabilitate etc.

Pentru buna desfasurare a activitatii, pentru consolidarea cunostintelor si formarea
competentelor specifice practicii de initiere in specialitate vizate in curriculum sunt propuse o
serie de instrumente de lucru:

» Fisele de documentare - reactualizeaza cunostintele teoretice specifice modulului.

* Fisele de lucru - constau in cautarea de informatii din diverse surse, exercitii $i activitati
propuse spre rezolvare.

e Studiul de caz - consta in descrierea unui eveniment (prin text, imagine, Tnregistrare
electronica) care se referd la o situatie reald, urmatd de o serie de instructiuni care va
determina, ca observator, sa analizati situatia, s& trageti concluzii, sa luati decizii sau sa
sugerati modalitatea de actiune.

e in jocul de rol, reprezinta o situatie, o problemd, la care trebuie sdreactionati, prin
asumarea unui anumit rol, este o activitate interactiva.

 Fisa plan de actiune - in care descrieti activitatile care vavor ajuta sava dezvoltati
abilitdtile, un plan ce urmeaza sa-1 aplicati pentru obtinerea perfonnantei in activitatea
respectiva.

» Fisa de analiza - in care veti consemna modul in care ati desfdsurat o activitate, care au
fost punctele forte si punctele slabe Tn acea activitate.

Totodatd, pentru realizarea stagiului de practica, atat elevul, cat si conducatorul de
practica realizeazad mai multe actiuni obligatorii:

Conducatorul de practica din institutia de invatamantprofesional tehnic.

a. participd la sedintele informative referentiale modului de organizare si desfasurare a
stagiului de practica;

b. organizeaza sedinte cu elevii grupelor academice in care este conducdtor de practica, cu
scopul familiarizarii lor cu etapele si modul de realizare a stagiului de practica;

c. distribuie elevilor materiale si documentatia necesara desfasurarii stagiului de practica;

d. elaboreazd proiect didactic de lunga durata la stagiul de practica;

planificd si organizeazd vizite de studiu Tn unitatile economice, propune sarcini

individuale/de cereetare/de analiza, Tn scopul dezvoltédrii competentelor profesionale ale

elevilor;
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evalueaza cunostintele elevului pe toatd perioada stagiului de practied;

respeeta graficele/orarul stagiului de practica stabilit de institutia de Tnvatdmant;
completeaza documentele referentiale stagiului de practica;

colecteaza si transmite infomiatia solicitatd, Tn termenii stabiliti.

Responsabilitatile conducatorilor de practica din unitatea economica:

aduce la cunostinta elevului - stagiar Regulamentul intern al Tntreprinderii, informeaza cu
instructiunile, acte normative si instructaje cu privire la tehnica securitatii muncii;

oferda consultanta si asigura efectuarea stagiului de practica Tn corespundere cu
curriculumul stagiului de praetica;

prezintd, la solicitare elevului, actele/documentele necesare pentru elaborarea raportului
stagiului de practica.

verifica frecventa, disciplina si evalueazd activitatea elevului pe toatd perioada
preconizatd pentru realizarea stagiului de practica, confonu contractului stagiului de
practica;

verificd permanent Agenda formarii profesionale, iar la finele stagiului de practied
inregistreaza nota si scrie referinta elevului vis-a-vis de modul de realizare a stagiului de
practiea.

Responsabilitatile elevului - stagiar:

incheie Contractul de efeetuare a stagiului de practica cu unitatea economica identificatd
de institutia de invatamant sau cu unitatea economica determinata de el Tnsusi;

se prezintd la unitatea eeonomied in termenii prevazuti Tn Contractul de efectuare a
stagiului de praetica si respecta graficul stagiului de practica, stabilit de comun acord cu
unitatea economica;

frecventeaza eonsultatiile, conform graficului stabilit de conducdtorul de practica din
institutia de Tnvatamant, la eare poate adresa intrebdri privind elaborarea Raportului
stagiului de praetica;

consemneaza intreaga activitate a stagiului de practica in Agenda formarii profesionale;
realizeaza, pe perioada stagiului de praeticd, Raportul stagiului de practica si trimite
conducatorului de practica din institutie, componentele din raport solieitate, spre
verificare;

se prezintd la sustinerea raportului stagiului de practicd, conform graficului stabilit de
institutie.

IX. Sugestii de evaluare

Modalitatea de organizare, desfasurare si evaluare a stagiului de practica ale elevilor este

stipulat Tn Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica Tn invatamantul
profesional tehnie postsecundar si postseeundar nontertiar, aprobat prin ordinul ME nr. 1086 din
29.12.2016, conform pct.3. privind Organizarea, desfasurarea si evaluarea stagiilor de practica.

In plan documentar, pentru realizarea stagiului de practicd, sunt elaborate/redactate acte

referentiale tipului stagiului de practicd, dupa cum urmeaza:

Raportul stagiului de practica este un produs elaborat Tn fonuat digital sau tiparit, de

catre ele\ail - stagiar, In conformitate strictd cu continuturile curriculare si tipul stagiului de
practied, care cuprinde o relatare clard, Tn baza unitdtilor de continut, a activitatii desfasurate n
cadrul stagiului de practica realizat.
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a. Raportul stagiului de practica este elaborat de elev pe parcursul stagiului de practica si este
verificat etapizat de conducatorul de practica.

b. Continutul, exigentele, regulile de tehnoredactare si ordinea de prezentare in raport a
informatiei acumulate sunt descrise in Ghidul elevului pentru stagiile de practica.

c. Elevul se va prezenta la sustinerea raportului stagiului de practica, Tn fata comisiei de
evaluare, conform graficului stabilit de institutie, prezentdnd raportul elaborat in format
electronic / pe suport de hartie si Agenda fonnarii profesionale.

Caietul de sarcini reprezintda un suport de studiu, menit sa ajute elevii sa realizeze
obiectivele propuse de curriculumul stagiului de practicd, constituind, totodatd si produsul final
al elevului stagiar, care va desfasura stagiul de practica Tn institutie.

a. Caietul de sarcini se evalueaza pe toata perioada stagiului de practica si se noteaza in functie
de rezultatele inregistrate de elev.

b. Caietele de sarcini sunt elaborate de cdtre cadre didactice de la catedrele de profil, discutate
la sedintele catedrelor de specialitate, analizate si aprobate la consiliile metodico-stiintifice
din institutie.

c. La finele stagiului de practica. Caietele de sarcini sunt stocate si pastrate in arhiva institutiei
pentru un an de zile, ulterior reintoarse elevilor.

Agenda formarii profesionale reprezintd instrumentul de inregistrare si monitorizare a
activitatii practice realizate de elev, in corespundere cu cerintele specificate Tn Curriculumul
stagiului de practica. La finele stagiului de practica in Agenda de formare profesionald este
inregistratd nota, referinta din partea conducatorului de practicd din cadrul unitatii economice si
stampila unitdtii economice unde elevul - stagiar a realizat stagiul de practica.

La evaluarea Raportului stagiului de practica/caietului de sarcini, fiecare membru al
Comisiei de evaluare va lua in considerare continutul si modul de redactare, calitatea sustinerii
publice si competentele practice dobandite in perioada desfasurdrii stagiului de practica. La
finalizarea stagiului de practicd, conducdtorul stagiului de practica din institutie, completeaza
borderoul cu media stagiului de practica a fiecarui elev in baza Metodologiei interne de evaluare
a elevilor la stagiul de practica.

Evaluarea evidentiazad rezultatele implicdrii Tn activitatea practica si indeplinirea corecta a
atributiilor si sarcinilor propuse. Tn cadrul acesteia se urmareste motivarea elevilor si
receptionarea unui feed-back continuu. Rezultatele obtinute de elevi vor permite s& identifice
motivele succesului, dar si a insuccesului acestora. Acestea din unna vor servi ulterior drept
suport la estimarea justa a situatiei si formularea unor prognoze pentru activitatile viitoare.

X. Resurse necesare pentru atingerea rezultatelor invatarii

Activitatea practicd reglementatd prin Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
stagiilor de practica in Tnvatdmantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar,
aprobat prin ordinul ME nr. 1086 din 29.12.2016, pct. 19, poate fi desfdasurata in:

» sala de clasg;

* unitatea economica selectatd de elev;

e unitatea economicd propusa de institutia de Tnvatamant profesional tehnic conform
acordurilor de parteneriate.
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Pentru formarea tuturor competentelor vizate Tn curriculum trebuie asigurat un
mediu de Tnvdtare autentic, relevant si centrat pe elev atat in cadrul institutiei de Tnvatamant cat
si la unitatea economicd. Sala de curs din institutia de Tnvatdmant unde se va realiza stagiul de
practica va fi dotatd cu mobilier scolar, tabld interactivd sau proiector multimedia si sa aiba
conditii ergonomice adecvate.

Standardul de dotare a salii de curs
Suprafata totald a sélii de curs - nu mai putin de 30 m*
Suprafata pentru un elev - 1,0 m?
Numarul de locuri de lucru - 1lelev la o banca

Nr. crt. Denumirea Cantitatea per Cantitatea per
elev sald de curs

a) Echipamente

Tabla -

Calculator, laptop
Proiector
Router Wi-Fi si acces internet

Sistem audio ( boxe, microfon)

= S =

Imprimanta

b) Mobilier si tehnica sanitara

Mese 1 30
Scaune 1 30

© © NT o g b~ W N R

Dulapuri pentru materiale didactice ) 1

¢) Utilaj tehnologic
10. « Rafturi

* Vitrine
* Tejghea
» Casd de marcat si POS
» Céntare

d) Instrumente si dispozitive

11. Tabla magnetica cu set de magneti 1

12. Flipchart-uri si markere 1

13 Mostre de marfuri, etichete, marci, 5 .
ambalaje, coduri cu bare

e) Inventar si ustensile

14. Seturi de instrumente de scris si materiale
consumabile (pixuri, coli, rigle)

Spatiul din cadrul agentului economic unde se va afla elevul in timpul stagiului de
practica trebuie sa fie dotatd cu conditii ergonomice adecvate, respectand normele si masurile
SSM 1in activitatea comerciald pentru a nu expune la pericol de accidentare sau Tmbolndvire
profesionala persoanele participante la procesul de munca.
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Lista orientativa a locurilor de munca/posturilor la care se fa desfasura stagiul de practica

Nr.
d/o
1

Nr.
d/o

Locul de Cerintele fata de locul de munca tindnd cont de postul propus
munca/postul practicantului
Vanzator desfasurarea activitatii, In conformitate cu pregatirea si instruirea
consultant primitd din partea inspectorului cu protectia muncii;
evitarea expunerii la pericol de accidentare si imbolndvire
Agent/agenta profesional’ atat propria persoana, cat si alte persoane, Tn timpul
in SerVi_C“ procesului de muned;
comerciale respectarea semnalizérii de securitate si/sau sinatate utilizata la
locul de munca;
Agent utilizarea corectd a utilajelor, aparaturii, uneltelor i
repre;entant . echipamentelor comerciale, iar curatarea lor o se efectueaza numai
comercial/agenta dupa deconectare de la reteaua electrica;
reprezenFanvta utilizarea corectd si completa echipamentului individual de
comerciala

Agent/agenta de
vanzari

Denumirea sursei bibliografice

proteetie;
mentinerea cdilor de cireulatie din spatiul de depozitare si véanzare
al marfurilor in permanentd liber, curat, asigurate Tmpotriva
pericolului de alunecare si derapare ;

respectarea semnelor simbol de pe ambalajele marfurilor,
referitoare la manipularea, transportul, depozitarea si expunerea
acestora n spatiile de vanzare;

folosirea scarii portabile la manipularea marfurilor depozitate la
inadltimi mari, in nici un caz scaunele, lazile, rafturile sau alte
obiecte improvizate .

XI1. Resursele didactice recomandate elevilor

Locul unde poate fi
consultata/accesata

resur
Arteomov L. Microbiologia produselor alimentare: Note de Bibliot:::;ia:ngificé
curs. Luminita, Chisindu, 2015 ASEM
BLYTHE Jim, Comportamentul consumatorului, ed. Teora, Biblioteca stiintifica
1999 ASEM
Calmis V. Sanitaria si igiena marfurilor: Note de curs. Biblioteca stiintifica
Editura ASEM, 2008 ASEM
DIACONESCU D., Bazele mereeologiei, ed. Uranus, Biblioteca stiintificd
Bueuresti, 2005 ASEM
DIMA D., PROCOPIE R., Bazele mereeologiei: bazele Biblioteca stiintifica
teoretice si  metodologice ale mereeologiei produselor ASEM
alimentare, ed. ASE, Bueuresti, 2001
LUNGU Corina s.a.. Economie aplicata (cl.10-12). Biblioteca stiintificd
Tipografia ,,Garomont-Studio”, 2020 ASEM
OLARU M., PAMFILIE R., PURCAREA A., STANCIU C,, Biblioteca stiintifica
ATANASE A., Fundamentele stiintei marfurilor, Ed. ASEM

Economica, Bucuresti, 2005, ISBN: 973-709-098-5
SADOVICI Oxana, Suportul de curs la unitatea de curs
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Nr.
d/o

10.

Denumirea sursei bibliografice

Fundamentele merceologiei, aprobat de catre CM$S al CNC al
ASEM,22mai2019

TECAU Alina Simona, Comportamentul consumatorului,
Editura Universitard, 2013, ISBN: 978-606-591-622-7
Ghidul elevului pentru stagiile de practica
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